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Etapele duratei de viata a unui produs si ciclul de viata tehnica

*In general, proiectarea unui produs se face pentru o
durata de utilizare bine stabilita care va fi denumita in
continuare ciclu de viata al produsului.

*Odata parcurs ciclul de viata al produsului este
necesara conceperea si dezvoltarea unui nou produs.

*Ciclul de viata al produselor tehnice este strans legat
de ciclul material (Fig. 1.1). Acesta incepe cu o idee de
produs, aparuta dintr-o nevoie a pietei sau o cerinta a
clientului, fapt ce este concretizat in prima faza a vietii
produsului definita ca etapa de conceptie a
produsului.
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Fig. 1.1. Ciclul de viata al unui produs



Ciclul de viata economica

*Ciclul de viata al unui produs poate fi exprimat si in termeni economici raportati la diferite stadii
din viata produsului.

Inainte de Tnceperea ciclului, compania care dezvoltd un produs face investitii si costuri de
implementare a caror valoare depinde de complexitatea produsului.
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Fig. 1.2. Ciclul economic al unui produs

*Zona profitului este caracterizata de o faza de crestere si o faza de saturare a pietei, Thainte de
inceperea declinului economic printr-o reducere a cifrei de afaceri si a profitului.



Product Lifecycle Management
Managementul duratei de viata a unui produs

*Reprezinta 0 colectie de solutii prin care se pot crea digital, mentine si pune la
dispozitie, Tn cadrul companiei, informatii despre un produs tehnic, pe tot parcursul
ciclului de viata al produsului .

*Reprezintd 0 abordare informatica, bazatd pe informatii, asupra tuturor aspectelor
care descriu ciclul de viata al unui produs.
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*O solutie eficienta a PLM poate accentua viteza de dezvoltare a produselor,
elimina costurile si imbunatateste inovarea de noi produse.

Componente ale conceptului PLM:
-Proiectarea asistata de calculator (CAD)

-Managementul informatiilor cu caracter ingineresc (Engineering Data
Management)

-Managementul datelor unui produs (Product Data Management)

-Prelucrarea asistata de calculator (CAM)



Proiectarea asistata de calculator (CAD)

*Proiectarea asistata de calculator (CAD) consta in utilizarea unui sistem computerizat pentru
rezolvarea sau imbunatatirea unei solutii de proiectare sau probleme de modelare grafica.

*Proiectarea asistata de calculator se refera la descrierea bazata pe algoritmi matematici a
reprezentarii fizice a produselor.

Utilizarea tehnicilor realitatii virtuale permite proiectantului sa aiba o viziune reala asupra
obiectului proiectat inca din etapa de conceptie.

Cele mai utilizate aplicatii CAD in companiile ingineresti mici si mijlocii, sunt folosite ca medii
de desenare.



*Capabilitatile unui sistem de modelare pot fi:

-Producerea unor ,librarii de simboluri”, cum ar fi conventii Standardizate, simboluri
pneumatice, hidraulice, electrice si electronice;

-Realizarea a trei vederi ortogonale, folosind conventii si simboluri din librarii, pentru a
evita redesenarea unui obiect in vederea evidentierii detaliilor constructive;

-Realizarea automata a vederilor izometrice si oblice plecand de la o vedere ortogonala
si posibilitatea de a schimba modul de reprezentare;

-Desenarea (modelarea) poate sa creasca Tn rapiditate prin operatii cum ar fi: copierea in
oglinda a unei imagini (mirror), rotire, copiere, mutare, marire, scalare, constructia de
poligoane, etc.

-Colorarea sau hasurarea automata a vederilor sectionate;

-Posibilitatea de a face modificari Tntr-un desen fara al redesena;



Sisteme CAD hardware

Statii grafice de sine statatoare
In ultimii ani puterea de lucru a calculatoarelor a crescut atat de mult incat la ora actuald este posibila
utilizarea oricdror sisteme CAD pe unitati computerizate de sine statatoare (,,stand-alone™).

Prelucrare centralizata
Tn acest caz, un calculator (unitate principald) sustine un numér de posturi de lucru. Timpul de
raspuns pentru acest mod de operare, poate fi mai mic decat in cazul unitatilor de sine statatoare
(stand-alone), in special daca sistemul este foarte incarcat. Tn figura 1 este schematizat un sistem de
prelucrare centralizata.

Unitate
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printare

Fig. 1. Sistem de procesare centralizat



Prelucrare centralizata distribuita

*Aceasta configuratic este mai costisitoare decéat prelucrarea (procesarea) centralizata, prin faptul ca
sunt folosite mai multe calculatoare ca unitati principale de procesare si stocare.

*Acest sistem are doua mari avantaje, in primul rand, timpul de raspuns este imbunatatit si in al doilea
rand, daca una din unitatile principale cedeaza, sistemul nu este total avariat.

/
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Fig. 2. Sistem de procesare centralizat distribuit



Sistem integrat

*Prin aceasta configuratie, un numar de calculatoare sunt conectate impreuna intr-o retea, astfel
Tncat se permite distribuirea documentelor din sistem.

*Aceastad configuratie, permite de asemenea, ca unitatea de scanare si printare sa devina la randul ei
0 resursa de stocare de date, rezultand o solicitare mai economica a sistemului, un timp de raspuns
mai mare si mai putine sanse de avariere totala.

Capitalul cheltuit initial este mic, deoarece sistemul poate porni doar cu cateva statii de lucru,
urmand ca pe parcurs sa fie introduse n retea cate statii de lucru este nevoie.
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Fig. 3. Sistem de procesare integrat



Sisteme CAD software

*In prezent exista Tn inginerie o serie de soft-uri CAD atat pentru desenare 2D cét si 3D. In general, un
pachet software 2D este capabil sa execute orice se poate face manual folosind o planseta de desen si 0
serie de instrumente de desen tehnic conventionale. Se pot realiza chiar si reprezentari izometrice si
oblice. Pentru a micsora timpul de lucru, se pot utiliza ,,librarii”” de simboluri standard.

*Un soft de modelare 3D este util pentru:
Modelarea structurilor de tip cadru.

Constructia modelelor din suprafete. Acest tip de modelare, de obicei, este utilizat atunci cand
componentul realizat are 0 geometrie complexa, cum ar fi caroseriile masinilor.

Constructia modelelor solide. Acest tip de modelare furnizeaza informatii detaliate legate de arii,
volumul si centrul de greutate al componentei realizate.

Toate pachetele software CAD sunt concepute astfel Tncat sa poata fi utilizate pe mediul de operare
Windows, exista insa versiuni ce pot fi folosite si pe calculatoare Mackintosh.



Avantaje si limitari ale CAD
Avantaje:
*Sunt aduse imbunatatiri substantiale productivitatii, pe parcursul proiectarii si realizarii
desenelor de executie (in ceea ce priveste proiectarea si desenarea).
*Desenele pot fi realizate la nivele de precizie foarte Tnalte.
*Produsul proiectat poate fi perfectionat.

Este usor de facut modificari fara a fi nevoie de redesenare completa.

Stocarea datelor electronice este mai simpla si ocupa un loc mai mic decéat desenele pe
hartie de calc.

Datele electronice pot fi usor folosite pentru: estimari ale pretului de cost, achizitionare,
controlul si planificarea productiei, controlul calitatii.

Datele electronice CAD pot fi integrate pe masini CNC (CAD/CAM) si de asemenea, pe
roboti ce pot realiza sisteme de productie flexibile (FMS).



Limitari.

«Costurile de achizitie a sistemelor hardware si software CAD sunt foarte ridicate.
Continua crestere a complexitatii softurilor cere o capacitate de memorie si procesare tot
mai mare a sistemelor hardware.

«Sistemele CAD complete, necesita 0 activitate de mentenanta regulata.

*Pregatirea personalului si configurarea softului cu librarii de conventii si Ssimboluri
specifice companiei, pot fi costisitoare.

*Este necesar un mediu ergonomic potrivit, pentru a evita oboseala utilizatorului si a
asigura o utilizare economica a sistemului hardware si software.



Principii ale proiectarii asistate de calculator

Principiile conceptului de proiectare asistata de calculator (CAD) constituie baza care impune
folosirea diferitelor solutii si softuri de proiectare. Aceste principii au aparut prin compararea
metodelor traditionale de proiectare cu metodele de proiectare asistate de calculator. Referindu-ne
la proiectarea bazata pe modele solid 3D, trebuie cunoscute cateva dintre caracteristicile acestora:

1. Modelele solid sunt parametrice, adica forma si dimensiunile componentelor proiectate sunt
controlate prin parametrii dimensionali.

2. Modelele solid se bazeaza pe entitati (features), iar entitatea este cel mai simplu element
constituent al modelului 3D. Un model este constituit din entitati solide simple precum
cilindrii, conuri, prisme, din entitati de tip suprafete sau plane de referinta, din curbe, profiluri,
schite constructive sau constructii geometrice care stau la baza entitatilor volumice.

3. Modelele solid sunt asociative, fapt ce permite translatarea facila a unui model dintr-un modul
de proiectare, in altul. Spre exemplu, modificarile unei piese solide in modulul Part se vor
regasi n modulul Assembly sau Tn cel de desen, Dratft.

4. Modelele solid sunt eficiente din punct de vedere al contextului de proiectare. Astfel, proiectarea
asistata de calculator este orientata spre conceperea pieselor dar si spre modificarea si
adaptarea componentelor deja proiectate.



Managementul informatiilor cu caracter ingineresc
(Engineering Data Management - EDM)

*Specificatiile bazate pe concepte matematice descriu produsele dintr-o perspectiva
geometrica, dar nu le descriu n totalitate.

*Informatiile referitoare la forma geometrica a produsului trebuie sa fie cumulate cu alte
informatii, denumite caracteristici: tolerante, material, masa, cerinte de conductivitate,etc.

*Aceste caracteristici trebuie sa fie asociate informatiilor geometrice pentru a descrie complet
un produs.

*Informatii care trebuie asociate unui produs:

- Calcule de proiectare, dimensionare;

- Procedeul de prelucrare a produsului;

- Informatii referitoare la vopsirea produsului;
- Metodologia de testare a produsului;

- Rezultatele procedurii de testare.
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EDM




Managementul datelor unui produs
(Product Data Management- PDM)

*Aplicatiile PDM s-au dezvoltat ca 0 modalitate de a organiza formatele dispersate CAD si
EDM 1n baze de date care au fost prestructurate.

*Scopul principal al sistemelor PDM a fost sa inlocuiasca dependenta organizatiei de
arhivele pe hartie si microfise cu 0 intrebuintare a arhivelor electronice.

*PDM a introdus ideea ca datele despre un produs ar putea fi organizate eficient si in
conditii de siguranta, pastrate si accesate in format digital natural.

Sistemele PDM s-au concentrat pe gestionarea datelor unui produs doar in faza de proiectare.

O limitare majord a sistemelor PDM a constat in orientarea acestora spre o singura organizatie.



Dezvoltarea si implementarea unui sistem PLM
- Dezvoltarea colaborativa a produselor -

 Dezvoltarea colaborativa a produselor incepe prima faza a ciclului de viata a unui
produs.

» Dezvoltarea colaborativa a produselor este o abordare care cuprinde
organizarea, coordonarea si/sau controlul tuturor aspectelor legate de
dezvoltarea produsului, inclusiv cerinte functionale, geometrice, caietul de
sarcini, caracteristicile si procesele de productie.

Dezvoltare condusa de client

Dezvoltarea unui produs l I
Dezvoltare condusa de antreprenor



Dezvoltarea si implementarea unui sistem PLM
- Corelarea cerintelor cu specificatiile produsului-

 Una din functiile cele mai utile pe care dezvoltarea colaborativa a produselor o poate
efectua consta in corelarea cerintelor produsului cu specificatiile sale.

» Construirea si mentinerea legaturilor dintre cerinte si specificatii sunt cruciale atunci
cand are loc adaugarea de noi functionalitati ale produsului care pot determina alte
caracteristici.

» Dezvoltarea colaborativa a produselor concentrata pe corelarea cerintelor cu
specificatiile este necesara pentru prevenirea disfunctionalitatilor care pot sa apara in
fazele ulterioare ale dezvoltarii produsului.



Dezvoltarea si implementarea unui sistem PLM
- Numerotarea pieselor-

* Numerotarea pieselor este o problema cheie in abstractizarea informatiilor
referitoare la un produs, in scopul simplificarii manipularii acelor informatii.

* Prin atribuirea unui numar si corelarea acestuia cu un set de specificatii ale unui
produs, scopul este simplificarea prelucrarii informatiilor si transmiterea acestora in
interiorul organizatiei.

* Numerotarea inteligentd a pieselor consta n codificarea informatiilor despre
caracteristicile unui produs ntr-un cod.

Exemplu de numerotare specifica desenului tehnlc 001-023-00

Ansamblul numarul 1 /
Piesa numarul 23 din ansambilul 1

Revizia O



Dezvoltarea si implementarea unui sistem PLM
- Reutilizarea produselor-

* Scopul organizatiilor, Tn acest sens, consta in maximizarea utilizarii Si minimizarea
duplicarii pieselor care au fost deja proiectate.

» ldeea pe care se bazeaza reutilizarea produselor, consta in faptul ca atunci cand
inginerii sunt pusi in fata unei cerinte de functionalitate, primul pas consta in
verificarea in baza de date daca este deja un produs care sa indeplineasca acea
cerinta.



Dezvoltarea si implementarea unui sistem PLM
- Utilizarea modelelor de referinta si a componentelor inteligente-

*Modelele de referinta sunt prototipuri utilizate pentru crearea de noi produse.

Exemple: roti dintate, organe de asamblare, carcase

*Componentele inteligente sunt acele modele de referinta care au implementate
requli de modificare.



Dezvoltarea si implementarea unui sistem PLM
- Tabelul de componenta-

-In multe organizatii, tabelul de componenta ingineresc, difera de tabelul
de componenta din productie si ambele difera fata de tabelul de
componenta financiar.



Responsabilitatile si atributiile inginerului de PLM

* Proiectarea si punerea in aplicare a tuturor planurilor software si ajuta la cresterea
productivitatii diverselor aplicatii ingineresti.

» Ajuta la identificarea si accesarea tuturor tehnologiilor noi de aplicare PLM si ofera
upgrade-ul tuturor activitatilor de dezvoltare a produsului.

 Gestioneaza toate datele tehnice si proiecteaza diferite instrumente pentru toate
procesele PLM.

- Coordoneaza, impreuna cu diversi parteneri de afaceri elaborarea si implementarea
strategiilor adecvate.

« Colaboreaza cu furnizorii de aplicatii PLM si ajuta la configurarea solutiei de
management cu furnizorul potrivit.

* Administreaza toate planurile de cheltuieli pentru investitii.
 Monitorizeaza integrarea eficienta a tuturor aplicatiilor de afaceri in sisteme PLM.

« Efectueaza training cu echipa de ingineri pentru a aduce imbunatatiri aplicatiilor PLM.



Metodologie de dezvoltare a unui proiect sub coordonarea conceptului PLM

- Structurd organizationala in cadrul echipei de dezvoltare a proiectului:

TEAM LEADER
i ? 5 (' . /L B : : =
ENGINEERING MARKETING PRODUCTION DESIGN
e ‘ i , 3 i ‘ l : | ’ 5 ; f : i 3
Engineering Engineering Marketing Production Dusien/Lesder Design Auxiliary

Leader Auxiliary Leader Leader

Fiecare membru al echipei isi identifica anumite calitati, pe baza carora identifica
rolul corespunzator in cadrul echipei si se concentreaza doar pe activitati care
corespund rolului sau.



Fazele elaborarii unui proiect

- Prima faza a proiectului consta in definirea cerintelor de proiectare a unui produs.
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Faza de conceptie:

- In aceastd faza va fi generat conceptul de proiectare. Toti membrii grupului trebuie si
propund O solutie constructivd care urmeaza sa fie analizatd. Pentru analiza si alegerea
conceptului final se poate folosi matricea Pugh .

- Analiza si evaluarea solutiilor are ca scop identificarea punctelor tari si respectiv slabe ale
tuturor solutiilor. Rezultatul final trebuie sa fie un concept abrobat de toti membrii echipei.
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Faza de proiectare detaliata:

- Aceasta faza consta in proiectarea detaliata
a conceptului ales si implica: Modelare 3D,
Solutii s1 schite constructive, calcule
ingineresti si validare.
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Faza de lansare a produsului

- Aceasta faza, de obicei, consta in constructia unui model de produs la scara reala, efectuarea

testelor de verificare si lansarea in productie.
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Proces de proiectare mecanica in Continental

* Primirea temei de proiect

- Analiza si intelegerea temei

- Clientul trimite tema, Continental analizeaza daca aplica pentru proiect
« Estimarea timpului necesar

Project Managerul accepta tema, se constituie o echipa de lucru care concepe o solutie
care sa mearga in competitia de proiecte.

 Elaborare concept

Ideea 1 Ideea 2

A 4 A 4 A 4 A 4

Avantaje Dezavantaje Avantaje Dezavantaje

\4

Matricea decizionala

Concept




» Calcule cinematice

 Alegerea materialelor

* Modelare 3D

* Modelare in concordanta cu metodele de asamblare alese
* Modelare raportata la costuri

 Alegerea componentelor standardizate

* Metode de etansare

« Simulare in concordanta cu conditiile de functionare

* Model de prototipare rapida
 Executie desene model aschiat dupa prototipare

» Calcule de tolerante



* Tabel de componenta

 Failure mode and Effect Analysis
* Model simplificat pentru client

* Desene pentru client
» Documentatie proiect
» Gestionarea eventualelor modificari

* Suport pentru procesul de fabricatie

Prototip A Prototip B Prototip C
Poate fi un model Produsul poate fi Produsul este
CAD care sa fie realizat fizic, se pregatit pentru
analizat si evaluat testecaza si S€ productie la o0

imbunatateste calitate constanta



Dezvoltarea unei aplicatii PLM

* Aplicatia PLM este structurata in mai multe departamente, care la randul lor sunt alcatuite

din grupuri de oameni.

« In functie de competente, grupurile de utilizatori au acces la datele din fiecare departament,
read-only sau acces cu drept de scriere.

* Exemplu: Utilizatorii
din grupul ,,Proiectare”
au acces cu drept de
scriere la datele din

departamentul de
proiectare, lar la
departamentul

,,Management” au acces
doar pentru citire, sau, in
functie de situatie, acestia
nu pot vizualiza aceste
date.
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* Pe langa accesul la date, integritatea acestora mai poate fi pastrata flosind mecanismul
check-in si check-out.

« Tn momentul cand un utilizator deschide un obiect din baza de date, sistemul PDM/PLM Ti
schimba starea in obiect checked-out. Asta inseamna ca numai utilizatorul care a deschis acel
obiect are drept de scriere asupra lui. Restul utilizatorilor pot vedea si pot deschide obiectul,
insa doar read-only.

* Dupa salvarea si inchiderea obiectului, sistemul PDM/PLM 1l transforma in check-in, ceea
ce inseamnd ca obiectul poate fi deschis in acest moment de catre orice utilizator si
modificat.

Check-Out Check-In

Blocheaza accesul Deblocheaza accesul la obiecte
|a obiecte, doar eu le oricine le poate modifica
pot modifica

o
[ ]

X g Y



Definirea unui proiect

Zona 1 — sunt afisate departamentele s1 grupurile implicate in derularea proiectului;
Zona 2 — sunt afisate liste cu persoane, grupuri, roluri, etc.;

Zona 3 — se creeaza sau se modificd grupuri, utilizatori, persoane, etc.
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Crearea datelor despre un produs

- Incepand cu prima etapa a dezvoltarii unui produs, aceea de creatie, si pana la
ultima etapa din ciclul sau de viata, informatia, indiferent de natura ei, trebuie
adaugata in sistem.

* Informatiile despre produs pot diferi in functie de natura lor:
-descrieri ale produselor, cataloage, brosuri sau fotografii ale produselor (de obicei acestea se
regasesc 1n format .pdf, .jpg etc.);

-alte tipuri de documente in concordanta cu procedurile de calitate (documente de intrare /
iesire informatii despre produs), modificari si aprobari ale proiectelor — de obicei acestea se
regasesc 1n format Microsoft Office (word, excel etc.);

- documente de proiectare, analiza cu elemente finite, programe pentru prelucrarea reperelor

pe masini cU comanda numerica — fisierele CAD, CAM, CAE, in orice format indiferent de
aplicatia software utilizata.

*Informatiile despre produs, intr-o baza de date, se numesc obiecte sau ,,item”.



- Intr-o baza de date, fiecare obiect are un cod unic (denumit generic Item ID),
astfel Tncat se eliminia riscul de a se suprascrie un obiect.

Reper sau - i
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' * numar document
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Structura simplificata a datelor in aplicatia PLM



* Exemplu structura de obiect care contine mai multe tipuri de informatii / documente:

*, PN12345 - Nume produs
t— % Planificare proiect

f... 4 Fisiere colaborare

i % PN12345/A- ReviziaA

‘... ™, PN12345/B- Revizia B
i e & Vizualizare produs
- B! BOM - Structura produs
- ¢%5 Fisiere CAD
- @) Documente
i - I Formularatribute
... T, PN12345/C-ReviziaC
b ) Vizualizare produs
i Bg" BOM - Structuré produs
i ¢4 Figiere CAD
- E)) Documente

......

=| Formular atribute



« Exemplu de scenariu, in care, pentru realizarea unui produs nou avem O
specificatie de produs de la un client. Pentru a infelege cat mai bine intreg ciclul de
dezvoltare al unui produs, vom considera etapele simplificate, la nivel de concept.

- etapa de primire a specificatiilor despre produs, de obicei de la client. Se creaza un obiect in
baza de date a aplicatiei Tn care se incarca (uploadeaza) documentul cu specificatii Tn format
Microsoft Word (.doc), Adobe Acrobat (.pdf) sau in orice alt format de document text.

- etapa de conceptie si dezvoltare a produsului, in cadrul departamentului de proiectare. Aici
se produc documentele direct in baza de date a intreprinderii virtuale, aplicatiile de proiectare
CAD fiind integrate cu principalele aplicatii PDM cunoscute pe piata. Tipurile de date sunt
documente CAD 3D sau desene 2D (NX, Solid Edge, Solid Works, Catia, Pro/E, Autocad

etc.).

- etapa de simulare si analizd a functionarii produsului, in cadrul careia, cu ajutorul
aplicatiilor CAE, se produc date care certifica calitatea si rezistenta produsululi.

- etapa de fabricatie, Tn cadrul careia, cu ajutorul aplicatiile CAM, se produc date despre cum
se fabrica produsele si reperele. Documentele pot fi produse direct in aplicatia de
management a proiectului, sau pot fi incarcate ulterior.



- etapa post-vanzare, in care la produsul finit se inregistreaza intrarile Tn Sservice,
mentenanta produselor, dar si defectele care apar in timpul functionarii. Acest lucru ajuta la

imbunatatirea calitatii produselor ce vor fi fabricate ulterior. Informatiile sunt atasate
produselor.



Vizualizarea si modificarea informatiilor despre produs

» Majoritatea aplicatiilor PDM existente pe piata ofera posibilitatea vizualizarii tipurilor de
date fara a fi necesara instalarea aplicatiilor Tn care acestea au fost create.

* Vizualizarea informatiilor despre produs se refera la doua aspecte, si anume: vizualizarea
proprietatilor produselor i vizualizarea grafica.

* Vizualizarea proprietatilor obiectelor din baza de date are ca scop verificarea acelor
informatii despre produs care nu au legatura cu forma obiectelor, cum ar fi: unitatile de
masura, materialul, informatii despre modul de prelucrare.

* In functie de aplicatia PDM nutilizati, informatiile se afiseaza tabelar, utilizatorul avand
posibilitatea de a le modifica, in functie de drepturile de acces.

* Vizualizarea grafica a obiectelor permite utilizatorilor sa afiseze si sa inspecteze un model
3D sau un desen 2D, indiferent care este departamentul din care acesta face parte.



» Modificarea informatiilor despre produs se poate efectua numai la obiectele care nu sunt
lansate n executie.

» Daca anumite repere (elemente standardizate, de exemplu un surub) au statusul released,
Tn acel moment nu se pot efectua modificari pe ultima revizie. Ca si solutie, in cazul in care
intervin astfel de modificari, Se creeaza 0 noua revizie in care se pot aduce modificari.

* Modificarea informatiilor despre produs se realizeaza direct in aplicatia PDM 1in cazul
documentelor non-CAD, sau exista posibilitatea de a deschide documentele in aplicatia n
care au fost create (documente CAD).

* Informatiile despre produs trec prin mai multe faze, incepand cu crearea lor si
terminandu-se cu arhivarea.

« Intre etapa de creare a informatiei si etapa de lansare in executie a produselor, exista mai
multe etape Tn care informatia Se verifica si Se revizuieste de catre persoanele responsabile.

* Informatia ,,circulda” n ntreprinderea virtuala intre utilizatori ca un flux de date (denumit
si workflow) bine definit.



* Exista unelte specifice pentru masurarea obiectelor n interfata grafica, pentru crearea de
adnotari cu eventualele modificari care apar pe desene.

Nume reper: corp robinet

Nume reper: flansa

Nume reper: ansamblu maner

- k
-~ W

ota: sa se verifice lungimea
urubului

ota: sa se verifice diametrul
interior al flansei




« Anumite modele 3D pot contine informatii despre prelucrarea suprafetelor produsului (PMI
—Product Manufacturing Information). Informatiile PMI sunt atasate modelului 3D.




* Toate aplicatiile PDM ofera unelte specifice cu ajutorul carora se pot face masuratori. Se pot
selecta puncte de pe model (endpoints, midpoints, center etc.) care se pot lua ca si referinte
fata de care se masoara.

» Masurarea se realizeaza pe cele 3 axe de coordonate: X, Y si Z.

« In acelasi timp cu pozitionarea cotelor, ca si adnotiri, Se pot adiuga si tolerante sau abateri
de forma. Aceste sunt informatii de tip text sau grafice (simboluri).
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Structura produselor in aplicatiile de management a datelor de proiect

* La proiectarea produselor noi apar componente de tip ansamblu s1 subansamblu.

* In functie de aplicatia CAD utilizata pentru proiectarea produselor dar si de aplicatia PDM
folosita pentru gestionarea informatiilor despre produs, o data cu fisierul de ansamblu se
creeaza si 0 lista de materiale, denumita Bill of Materials (avand acronimul BOM).

« Lista de materiale are un rol foarte important dupa terminarea proiectarii produsului,
deoarece ajuta la planificarea productiei, achizitia de materii prime si materiale, achizitia de
elemente standardizate.

Importanta structurii produselor pentru fabricatie. In urma finalizdrii proiectrii
produsului, documentatia tehnica se transmite mai departe la departamentul de fabricatie.
Aici se extrage fiecare reper din BOM si se proiecteaza tehnologia in functie de natura
reperului: procedee de prelucrare, masini unelte si scule utilizate pentru prelucrarea
reperelor, descrierea operatiilor pana la nivel de activitate.



 Importanta structurii produselor pentru achizitia de materii prime si materiale. Datele
extrase de la departamentul de proiectare (BOM) se transmit mai departe printr-un workflow
si la departamentul economic. Ceea ce i intereseaza pe utilizatorii din acest departament sunt
elementele componente ale ansamblului si materialele din care sunt realizate acestea.

Ansamblu
__produs

.. Ansamblu A’
Importanta structurii produselor pentru achizitia | ,
— subansamblu A1 >

de elemente standardizate. Tot 1n cadrul .
departamentului economic utilizatorii pot analiza
structura unui ansamblu. Utilizdnd aceeasi
aplicatie, structura de ansamblu este transmisa aicli —— reperA12 |
direct de la departamentul de proiectare. In urma '
analizei structurii de ansamblu, utilzatorii din
acest departament pot detecta reperele care fac
parte dintr-un produs dar care nu sunt realizate
(prelucrate) in cadrul companiei. Aceste repere se
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suruburilor, rulmentilor sau tot ceea ce reprezint SR’
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Clonarea structurii de produs

« In anumite cazuri se impune crearea unei structuri noi a unui produs, plecand de la una
similara existenta. In acest caz, este mai simplu si mai rapid sa se cloneze structura existenta
decat sa refacem intregul proiect.

 Clonarea presupune copierea fara a pastra insa vreo legatura cu vechea structura de
ansamblu.

« Se poate clona structura intregului produs sau doar a unui subansamblu.

 Daca exista mai multe revizii ale unor repere sau subansambluri, exista posibilitatea de a le
copia pe toate sau doar ultima revizie.

* Se pot aduce modificari structurilor de produs adaugand sau inlaturand obiecte
individuale sau revizii ale acestora, daca este cazul.

 Se pot aduce modificari la nivelul structurii adaugand sau eliminénd subansambluri ce

contin mai multe repere. Tot la nivelul structurii se pot muta subansambluri mai mici in alte
subansambluri.



Fluxul documentatiei tehnice a unui produs in elaborarea si gestionarea
proiectelor

» Termenul ,,documentatie tehnica” include toate datele referitoare atat la produs, cat si la
procesele utilizate pentru proiectarea, producerea, utilizarea si suportul acestuia.

* Datele tehnice sunt create si utilizate pe parcursul ciclului de viata al produsului.

 Unele dintre aceste date (precum rezultatele analizei circuitului sau efortului) sunt utilizate
in cadrul studiului de conceptie, altele (precum instructiunile de sudare) in productie, altele
(precum instructiunile de instalare) la locatia clientului, altele (precum instructiunile de
demontare) la finalul ciclului de viata al produsului.

* Datele tehnice sunt disponibile in multe locatii s1 pe numeroase medii.

EX.: documentatia tehnica pentru un elicopter, imprimata pe suport de hartie, cantareste mai
mult decat elicopterul in sine. Cea pentru un submarin depaseste 100.000 de desene, de 10
dimensiuni diferite, cantarind peste 5 tone.

* Sunt transmise sub diverse forme (de exemplu numerice, grafice.

« Unii utilizatori ai datelor vor fi din cadrul unei societati, altii din cadrul altor organizatii (de
exemplu furnizori, parteneri, clienti si organismele de reglementare).



 ,Fluxul tehnologic” este fluxul de activitate, format din activitatile care creeaza sau
utilizeaza datele tehnice.

* Fluxul tehnologic poate porni din departamentul de marketing definit in mod traditional si
poate continua cu departamentele tehnic, productie si service.

» Teoretic, fluxul tehnologic incepe cu specificatiile produsului initiale, include utilizarea
produsului de catre client si se incheie cu retragerea si reciclarea produsului.

* Fluxul tehnologic este rareori linear, incepand cu o activitate bine determinata si
continudnd Tn serie cu alte activitagi bine determinate, pana la o activitate finala bine
determinata.

« In general, unele activititi se desfasoara n serie, iar altele Tn paralel. Uneori, urmatoarea
activitate poate fi sclectatd numai dupa ce o activitate a fost finalizata, cunoscandu-se
rezultatul ei. Tn unele cazuri, rezultatul unei activitati va insemna ca activitatile anterioare
trebuie repetate.



* In functie de specificul companiei si de tipurile de produse proiectate, un flux al
documentatiei tehnice poate fi initiat de mai multe persoane, de la seful proiectarii,
departamentul de marketing unde se stabilesc cerintele despre produs si pana la directorul
tehnic al companiei.

* Aplicatiile PDM permit urmarirea fluxurilor datelor, astfel incat in orice moment se poate
identifica locul Tn care se afla un document, sau cine a facut ultimele modificari.

Structura simplificata a fluxului documentelor intre
principalele departamente

transmiterea sarcinilor - transmiter_ee_x
catre persoanele din transmiterea documentatiei la achizitionarea
departamentul de documentatiei pentru departamentul de P P
Initiere workflow proiectare verificare » fabricatie | fakricatia
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Manager Inginer Proiectant Inginer Fabricatie Achizitii
conceptia unui nou proiectarea \ \
produs | produsului

tritrjptiter e.la modificarea
nogiicariar proiectului




 Produsul pe care clientul 1l va primi in final este proiectat si fabricat prin activitatile
fluxului tehnologic. Aceasta inseamna ca atat calitatea, cat si costul produsului sunt functii
ale fluxului tehnologic.

* Perioada de timp cuprinsa intre momentul aparitiei primei idei pentru un produs si
momentul primirii produsului de primul client depinde de eficienta fluxului tehnologic.

Managementul fluxului documentatiei tehnice (workflow)

* Managementul trebuie sa controleze datele tehnice despre produs.
* Managementul trebuie sa se asigure ca datele tehnice utilizate au o calitate superioara.

« Managementul trebuie sa se asigure ca datele tehnice sunt sigure. Utilizatorii individuali pot
fi ingrijorati de faptul ca un coleg le-ar putea sterge munca neintentionat.

» Managementul va trebui sa faca datele tehnice disponibile utilizatorilor cand acestea sunt
necesare, altfel se va pierde timp valoros.



Exemplu:

Se presupun urmatoarele persoane (fictive) in companie:

lon Popescu — manager de proiect

Andrei Georgescu - seful departamentului de proiectare

Vasile lonescu — inginer proiectant

« In figura de mai jos este evidentiat fluxul documentelor in departamentul de proiectare
intre persoanele enumerate.
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Initierea unui workflow

lon Popescu — manager de proiect

Vasile lonescu — inginer proiectant Andrei Georgescu - seful departamentului de

prolectare
lon Popescu Vasile lonescu Andrei Georgescu lon Popescu
Start ey Initiere workflow Proiectare [ Verificare [ Aprobare jl/ Finish
Manager Proiectant sef Manager

proiectare



Proiectarea

lon Popescu — manager de proiect

Vasile lonescu — inginer proiectant  Andrej Georgescu - seful departamentului de
proiectare

lon Popescu Vasile lonescu Andrei Georgescu lon Popescu
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Managementul modificarilor

« Managementul schimbarilor (Change Management) oferda functionalitatea de a initia,
administra, revizui, aproba si executa schimbari Tn structura produselor.

« Succesul unei Intreprinderi este dat de capacitatea acesteia de a se adapta rapid la noi
conditii de operare. Acest lucru se face numai prin implementarea unor strategii care sa
conduci la o disponibilitate permanenti la schimbare. Tn literatura de specialitate, aceasta
stiintd poarta numele de ,,Change Management”.

* Schimbarea este un proces care urmeaza un tipar relativ previzibil.



* O modalitate eficientad de a efectua schimbari intr-0 unitate este modelul lui Kotter,
descris prin opt etape:

- Stabilirea caracterului urgent;

- Crearea unei coalitii indrumatoare;

- Dezvoltarea viziunii si strategiei pentru schimbarea respectiva;
- Comunicarea viziunii de schimbare si a planului strategic;

- Delegarea angajatilor;

- Generarea beneficiilor pe termen scurt;

- Consolidarea castigurilor si efectuarea mai multor schimbari;

- Ancorarea noilor schimbari in cultura organizatiei.



Stabilirea caracterului urgent

* Prima etapa ntr-un demers de schimbare este stabilirea caracterului urgent al acesteia.

« In cazul in care caracterul urgent este redus, este greu de format un grup cu destuld putere
de decizie si credibilitate care sa indrume eforturile sau care sia convinga factorii-cheie sa
aloce timpul necesar pentru a crea si comunica o viziune de schimbare.



* Cresterea caracterului urgent presupune ca managementul de varf sa reactioneze la fiecare
dintre sursele de complacere:

Surse de complacere Raspuns al managementului

Absenta unei crize majore §i vizibile Este necesara furnizarea unei reprezentari vizuale a ceea ce se va
intampla daca nu se realizeaza schimbarea.

Prea multe resurse vizibile Trebuie eliminate resursele vizibile ale companiei, in special
cele care “sar n ochi” si sunt folosite exclusiv de catre top
management (ex. autoturismul de lux pentru protocol)

Standarde scazute de performanta generala Trebuie stabilite obiective pentru toti membrii organizatiei

Structuri organizationale cu obiective functionale Trebuie alcatuite echipe interdisciplinare cu obiective

restranse interdisciplinare
Cuantificarea indicilor de performanta gresiti Trebuie reevaluat modul in care organizatia masoara ,,succesul”
Lipsa feedback-ului din surse externe In mod activ trebuie cerut feedback din surse externe (clienti,

analisti din industrie)

Negarea problemelor Trebuie discutate deschis punctele slabe din domeniul
organizatoric



Crearea unei coalitii indrumatoare

* Managementul de varf trebuie sa creeze o puternica coalitie de lideri organizationali care sa
Tndrume eforturile de schimbare.

« Agentul care initiaza schimbarea trebuie sa dispuna de 0 echipa (0 coalitie) de lideri
angajati care sa coordoneze eforturile de schimbare din fiecare echipa.

* Liderii de echipa trebuie sa transmita informatii esentiale membrilor responsabili cu
organizarea. Trebuie sa combata imediat zvonurile si sa fie un model pentru echipele lor.



Dezvoltarea viziunii §i strategiei pentru schimbarea respectiva

* Fiecare organizatie ar trebui sa aiba o viziune clara si un plan strategic bine pus la punct.

 La coordonarea eforturilor de schimbare este important sa se elaboreze o viziune si o
strategie pentru schimbarea respectiva.

* O viziune eficienta ar trebui sa aiba urmatoarele caracteristici:
- imaginabilg;

- dezirabila;

- fezabila;

- orientata;

- flexibila;

- comunicabila.



Comunicarea viziunii de schimbare §i a planului strategic

* Managerii trebuie sa fie capabili sa comunice suficient si sa transmita mesaje coerente n
intreaga organizatie.

* Planul trebuie elaborat astfel incat sa comunice viziunea si planul strategic tuturor
membrilor organizatiei.

* Sugestii pentru comunicarea eficienta a viziunii:

- simplitatea;

- utilizarea metaforelor, analogiilor si exemplelor;
- forumuri multiple;

- repetare;

- conducere prin puterea exemplului;

- explicarea incongruentelor aparente;

- relatia bazata pe compromis.



Delegarea angajatilor pentru actiuni ample

* Delegarea angajatilor are la baza principiul de conducere denumit teoria cale-obiectiv.

» Metoda de conducere tip cale-obiectiv incepe prin stabilirea unui obiectiv impreuna cu
angajatul. Apoi responsabilitatea liderului este aceea de a ajuta la degajarea caii, astfel Tncat
angajatul sa poata indeplini obiectivul.

Generarea beneficiilor pe termen scurt

 Chiar daca este important sa existe planuri pe termen lung pentru asigurarea succesului,
niciun factor de schimbare nu ar trebui sa ignore importanta generarii de beneficii pe termen
scurt.

* De fiecare data cand un factor de schimbare initiaza o schimbare exista forte de rezistenta
si forte motrice.

* Beneficiile pe termen scurt trebuie sa fie suficient de substantiale pentru a inspira fortele
motrice si pentru a reduce la tacere fortele de rezistenta. Beneficiile pe termen scurt ofera
credibilitatea necesara planului de schimbare.



Managementul procesului de dezvoltare a unui proiect

« Managementul de proiect reprezinta procesul de coordonare a unei echipe
(formata din membrii unuia sau mai multor departamente ale companiei), in
planificarea si conducerea unui numar de sarcini (taskuri) ce trebuie
indeplinite intr-un interval de timp dat, utilizand resursele companiei alocate

special pentru aceasta.

« Etapele realizarii unui proiect, pe intreaga lui durata, sunt:

* analiza

* conceptia

* planificarea

* iImplementarea
* finalizarea

/ Analiza \ / Conceptie \ / Planificare \ / Implementare \ / Finalizare \

- - 00

Dezvoltare detaliata
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Analiza si filtrare Dezvoltare generala

Qroiecte propusy \ proiect )

Executie proiect Evaluare rezultate




Etapa de analiza — reprezinta punctul de inceput al oricarui proiect. Se analizeaza
toate ideile propuse, si se selecteaza doar cele viabile.

Companiile care dezvolta o ,cultura organizationala” corecta, tin cont la selectia
unui proiect in proportie de aproximativ 80% pe baza unor analize (financiare,
marketing, beneficii finale etc.) si doar 20% se bazeaza pe intuitie.



Etapa de conceptie a proiectului — porneste de la o idee venita din partea
managementului, clientilor sau a altor factori creativi.

Daca ideea este fezabila si intruneste criteriile de selectie de la prima etapa, este
sustinuta si dezvoltata sub forma unui plan preliminar de proiect.

Planul preliminar include un numar minim de obiecte:

* ideea care a generat proiectul

* scurta descriere a ideii, membrii si capabilitatii echipei de proiect

* scopul si obiectivele preliminare ale proiectului

* timpul alocat proiectului

* costurile estimate

* presupuneri asupra evolutiei proiectului in timp, tindndu-se cont de o
serie de factori externi

* planificarea preliminara a activitatilor.



Etapa de planificare detaliata a proiectului — in urma aprobarii de catre
management a etapei anterioare, in etapa curenta se dezvolta in detaliu fazele
proiectului.

Detalierea si finalizarea planului creat in etapa anterioara se face in urma unor
intalniri de proiect la care participa echipa de proiect, managementul, clientii.

Planul detaliat include cel putin urmatoarele activitati:

* recrutarea si selectia resurselor umane (se face in paralel cu dezvoltarea
planului). Pe baza capabilitatilor fiecaruia se aleg membrii echipei de proiect. In
functie de dimensiunea proiectului, se alege un numar optim de persoane pentru
evitarea suprasolicitarii sau solicitarii intr-un procent prea mic al acestora.

* dezvoltarea specificatiilor de proiect (clarificarea specificatiilor de produs,
stabilirea standardelor de calitate)

* planificarea tuturor activitatilor

* planificarea resurselor recrutate anterior
* analiza de buget
* previzionarea proiectului (durata, costuri)



Etapa de implementare — executia proiectului.

Obiectivul principal al acestei etape este acela de a superviza executia
proiectului, urmarindu-se respectarea planificarii, incadrarea in bugetul alocat,
respectarea specificatiilor de proiect in conformimtate cu standardele de calitate.

Fazele de implementare sunt:

* deschiderea procesului de implementare — sistem unitar de raportare inteles de
toti participantii la proiect prin care se furnizeaza date utile in cadrul proiectului

* obtinerea de informatii si actualizarea lor in sistem

* analiza rezultatelor — pe tot parcursul implementarii se vor compara informatiile
actualizate n sistem cu planul de proiect, urmarindu-se astfel evolutia proiectului
* actiuni corective — dupa analiza variatiilor intre planul de proiect si evolutia lui,
se discuta de catre membrii echipei de proiect masurile corective pentru
eliminarea abaterilor.

* raportarea rezultatelor



Etapa de finalizare a proiectului incepe inca din timpul etapei de implementare.
Deseori se intampla ca unii membri ai echipei de proiect sa termine activitatea
Tnaintea altora (de exemplu echipa de proiectare a produsului termina activitatea
Tnaintea echipei din departamentul de fabricatie). Realocarea membrilor de
echipa caltre alt proiect sau catre alte activitati ale proiectului curent reprezinta
principalul scop al acestei etape.

Fazele acestei etape sunt:

* realocarea sau eliberarea membirilor echipei de proiect pe masura ce si-au
terminat activitatile din cadrul proiectului curent

* evaluare post proiect — presupune analiza si evaluarea planului de proiect,
detaliile privind executia si problemele aparute, inclusiv masurile corective.
Documentarea aceasta este utila pentru proiectele similare care se vor desfasura
n viitor.

* predarea proiectului — se face de catre echipa de proiect de comun acord cu
beneficiarul



« inchiderea formala a proiectului — se realizeaza in urma unei intalniri intre
echipa de proiect si management. In urma acestei intalniri se prezinta
rezultatele proiectului si se recompenseaza echipa de proiect in functie de
rezultate.

* raportarea finala catre management — acest raport include planificarea finala,
costurile exacte si calitatea rezultatelor obtinute. in acelasi timp se evidentiaza
variatiile fata de estimarile de la inceputul proiectului si se prezinta masuri pentru
imbunatatirea managementului de proiect in viitor.



