FIŞA DISCIPLINEI

1. Date despre program

	1.1 Instituţia de învăţământ superior
	 Univeristatea Politehnica Timisoara 

	1.2 Facultatea
 / Departamentul

	Mecanica/ MMUT 

	1.3 Catedra
	▬

	1.4 Domeniul de studii (denumire/cod
)
	 Inginerie Mecanica/180 

	1.5 Ciclul de studii
	Licenta  

	1.6 Programul de studii (denumire/cod)/Calificarea
	Mașini și instalații pentru Agricultură și Industrie Alimentară/60  


2. Date despre disciplină
	2.1 Denumirea disciplinei
	 Costurile Calității 

	2.2 Titularul activităţilor de curs
	 prof. Dr. Ing. Dumitru TUCU

	2.3 Titularul activităţilor aplicative

	 Ș.L.dr.ing. Gabriel MĂLAIMARE

	2.4 Anul de studiu

	 4 
	2.5 Semestrul
	 8 
	2.6 Tipul de evaluare
	 E 
	2.7 Regimul disciplinei
	 DS 


3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice)
	3.1 Număr de ore pe săptămână
	 4  , din care:   
	3.2 curs
	 2 
	3.3 seminar/laborator/ proiect/practică
	1/1 

	3.4 Total ore din planul de învăţământ
	 56  , din care: 
	3.5 curs
	 28 
	3.6 activităţi aplicative
	 28 

	3.7 Distribuţia fondului de timp pentru activităţi individuale asociate disciplinei
	ore

	Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe
	22 

	Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe teren
	 4 

	Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri
	12  

	Tutoriat
	 2 

	Examinări
	2 

	Alte activităţi   
	 

	Total ore activităţi individuale
	 42 

	3.8 Total ore pe semestru

	116  

	3.9 Numărul de credite
	 5 


4.
Precondiţii (acolo unde este cazul)
	4.1 de curriculum
	·  Algebra, Analiza Matematica, Tehnologie, Stiinta Materialelor, Rezistenta Materialelor, Microeconomie 

	4.2 de competenţe
	·  C1 si C2 


5.
Condiţii (acolo unde este cazul)
	5.1 de desfăşurare a cursului
	·   

	5.2 de desfăşurare a activităţilor practice
	·   


6.
Competenţe specifice acumulate

	Competenţe profesionale

	·  C4. Aplicarea de metode analitice şi simulări numerice în scopul rezolvării de probleme tehnice din domeniul maşinilor şi instalațiilor pentru agricultură și industria alimentară
C5. Interpretarea şi fundamentarea tehnică prin investigaţii teoretice şi experimentale în scopul rezolvării de probleme tehnice din domeniul maşinilor şi instalațiilor pentru agricultură și industria alimentară.
· C6. Utilizarea ştiinţelor fundamentale şi complementare în realizarea de demersuri teoretice specifice managementului integrat al calităţii din domeniul maşinilor şi instalațiilor pentru agricultură și industria alimentară.

	Competenţe transversale
	· Respectarea principiilor, normelor şi valorilor codului de etică profesională prin abordarea unei strategii de muncă riguroasă, eficientă şi responsabilă în rezolvarea problemelor si luarea deciziilor 
·  Aplicarea tehnicilor de relaţionare şi muncă eficientă în echipă multidisciplinară, pe diverse paliere ierarhice, în cadrul colectivului de lucru-managementul de proiect specific 


7.
Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate)
	7.1 Obiectivul general al disciplinei
	· Însuşirea de către studenţi a cunoştinţelor de bază din domeniul costurilor calității, cu referire la necesitățile de integrare a proceselor şi implicaţii asupra mediului de afaceri  

	7.2 Obiectivele specifice
	Se urmăreşte familiarizarea cu terminologia, metodele  şi tipicul noţiunilor specifice, vizând elementele componente, structurarea, funcţionarea, calculul şi condiţiile modelelor  și structurilor
· Disciplina contribuie în proporţie de 20% la cultivarea liniilor de competenţă transversala 6 si 7, respectiv competentele profesionale dupa cum urmeaza: 10% din C4, 5% din C5,  5% din C6


8.
Conţinuturi

	8.1 Curs
	Număr de ore
	Metode de predare

	 Locul costurilor calității în sistemele agroalimentare
 
	 2 
	 Prezentarea logica si deductiva, explicatia, dezbaterea, problematizarea, metode de lucru in grup, studiul documentelor curriculare si al bibliografiei, 

Metode euristice  

	 Obiectul și categorii implicate în costurile calității 
	 4 
	

	 Tipologia costurilor 
	 6 
	

	 Definirea și clasificarea costurilor calității 
	 4
	

	Studiul implicațiilor economice ale costurilor calității  
	 4 
	

	Sisteme de date utilizate la optimizarea costurilor calității 
	4  
	

	Programul de reducere a costurilor calității (PRCC) 
	 2 
	

	 Elemente de strategie și evaluare a PRCC 
	 2 
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	  
	  
	

	Bibliografie
  Dumitru Tucu – Ingineria Sistemelor de proces, Suport curs scris si electronic

1. Dumitru Tucu – Optimizarea costurilor calității, Ed. Eurostampa 2010, 

2. Parker G., Costul calității, Ed. Codics, 1998, București
 3. Gibson P.R., Hoang K., Teoh S.K., An investigation into Quality costs, Quality FOnlm, 1991 

 4. Life Cycle Cost Analysis Handbook – 1st Edition, State of Alaska Department of Education & Early Development Juneau, Alaska, 1999

5. Code of Practice for Life Cycle Costing, RTO-SAS-069, 2009  


	8.2 Activităţi aplicative

	Număr de ore
	Metode de predare

	Identificarea și încadrarea costurilor calității 
	 2 
	 Prezentarea logica si deductiva, explicatia, dezbaterea, problematizarea, metode de lucru in grup, studiul documentelor curriculare si al bibliografiei  

	 Stabilirea și calcularea valorilor CC 
	 4 
	

	 Ierarhizarea CC prin metoda Pareto 
	 2 
	

	Analiza costurilor și propunerea măsurilor pentru reducerea CC  
	 4 
	

	 Studiul comparativ al strategiilor de reducere a CC și realizarea PRCC 
	 16 
	  

	  
	  
	  

	 
	  
	  

	  
	  
	  

	  
	  
	  

	Bibliografie
  1. Dumitru Tucu – Optimizarea costurilor calității, Ed. Eurostampa 2010


9.
Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii epistemice, asociaţiilor profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
	·  Ajustarea continutului disciplinei in urma discutiilor cu reprezentanti ai angajatorilor de la Continental, Saab Casting, Mahle, Dosetimpex, Dura System Engineering, Frigoglass etc. 


10. Evaluare

	Tip activitate
	10.1 Criterii de evaluare
	10.2 Metode de evaluare
	10.3 Pondere din
        nota finală

	10.4 Curs
	 10.4.1 Intelegere si acumulare cunostiinte

10.4.2 Abilitati de utilizare a metodelor

10.4.3 Audiere curs   
	10.4.1  prin 3 verificari distribuite, examinare scrisa

10.4.2 Testarea abilitatilor de utilizare a unei metode la o aplicatie in cadrul verificarilor

10.4.3 Acordarea de bonificatii pentru prezenta  
	 0,66 

	10.5 Activităţi aplicative 
	S:      
	  
	  

	
	L:    Abilitati de utilizare a metodelor  
	 Tema aplicativa 
	0,34  

	
	P:      
	  
	  

	
	Pr:          
	  
	  

	10.6 Standard minim de performanţă (volumul de cunoştinţe minim necesar pentru promovarea disciplinei şi modul în care se verifică stăpânirea lui)

	·    


	Data completării
	Titular de curs
(semnătura)
	Titular activităţi aplicative
(semnătura)

	 06.05.2014 
	…………………….………
	…………………….………


	Director de departament
(semnătura)
	Data avizării în Consiliul Facultăţii

	Decan
(semnătura)

	…………………….………
	   
	…………………….………


� Formularul corespunde Fişei Disciplinei promovată prin OMECTS 5703/18.12.2011 (Anexa3).


� Se înscrie numele facultăţii care gestionează programul de studiu căruia îi aparţine disciplina.


� Se înscrie numele departamentului căruia i-a fost încredinţată susţinerea disciplinei şi de care aparţine titularul cursului.


� Se înscrie codul prevăzut în HG nr. 493/17.07.2013.


� Prin activităţi aplicative se înţeleg activităţile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practică (Pr).


� Anul de studii la care este prevăzută disciplina în planul de învăţământ.


� Se obţine prin însumarea numărului de ore de la punctele 3.4 şi 3.7.


� Aspectul competenţelor profesionale şi competenţelor transversale va fi tratat cf. Metodologiei OMECTS 5703/18.12.2011. Se vor prelua competenţele care sunt precizate în Registrul Naţional al Calificărilor din Învăţământul Superior RNCIS (�HYPERLINK "http://www.rncis.ro/portal/page?_pageid=117,70218&_dad=portal&_schema=PORTAL"�http://www.rncis.ro/portal/page?_pageid=117,70218&_dad=portal&_schema=PORTAL�) pentru domeniul de studiu de la pct. 1.4 şi programul de studii de la pct. 1.6 din această fişă, la care participă disciplina.


� Cel puţin un titlu trebuie să aparţină colectivului disciplinei iar cel puţin 3 titluri trebuie să se refere la lucrări relevante pentru disciplină, de circulaţie naţională şi internaţională, existente în biblioteca UPT.


� Tipurile de activităţi aplicative sunt cele precizate în nota de subsol 5. Dacă disciplina conţine mai multe tipuri de activităţi aplicative atunci ele se trec consecutiv în liniile tabelului de mai jos. Tipul activităţii se va înscrie într-o linie distinctă sub forma: „Seminar:”, „Laborator:”, „Proiect:” şi/sau „Practică:”.


� Cel puţin un titlu trebuie să aparţină colectivului disciplinei.


� Avizarea este precedată de discutarea punctului de vedere al board-ului de care aparţine programul de studiu cu privire la fişa disciplinei.






